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Cennik - platny od 01.06.2020
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poplatok zriad'ovaci poplatok Download | Upload | noéna rychlost
‘!‘!gm o s viazanostou . bez . . . 22:00 -.6:00 data agragacia
= mesacny 2 roky viazanosti Mbit Mbit Mbit

Internet
wifi pripojenie:

Basic 4 Mbit 10,00 € 59,00 € 149,00 € 4 0,5 zvysena neobmedzené dynamicka
Profi 7 Mbit 10,00 € 89,00 € 149,00 € 7 1 zvysena neobmedzené dynamicka
Profi 10 Mbit 15,00 € 89,00 € 149,00 € 10 2 zvysena neobmedzené dynamicka
Profi 13 Mbit 20,00 € 89,00 € 149,00 € 13 2 zvysena neobmedzené dynamickd
Profi na mieru - cena individualna
optické pripojenie:

HOME Optic Basic 12,90 € 149,00 € 199,00 € 20 20 25 neobmedzené dynamicka
HOME Opitc Standard 14,90 € 129,00 € 179,00 € 40 40 45 neobmedzené dynamickd
HOME Optic Profi 19,90 € 99,00 € 159,00 € 80 80 85 neobmedzené dynamicka
OFFICE Optic Basic 15,90 € 149,00 € 199,00 € 20 20 25 neobmedzené 1:10
OFFICE Opitc Standard 25,90 € 129,00 € 179,00 € 40 40 45 neobmedzené 1:5
OFFICE Optic Profi 39,90 € 99,00 € 159,00 € 60 60 65 neobmedzené 1:5

BlizSie vysvetlenia k jednotlivym programom uvadzame nizsie.

Upgrade z programu Basic na Profi jednoréazovo Servisné poplatky a sluzby jednorazovo
Upgrade z 2,4GHz pasma (802.11b/g) 4900 € zacatd servisnd hodina u zakaznika 20,00 €
na programi v 5GHz pasme (802.11n) ’ neopravneny vyjazd 20,00 €

dopravné €/km 0,40 €
Presmerovanie portov mesacne konfiguracia wifi routera 20,00 €
- nami zvolenych portov 1,00 € konfiguracia wifi routera u zakaznika + doprava 0,40€/km 20,00 €
- Vami zvolenych portov 3,00 €
- zriadenie 0,00 € VIP servis mesacne
Verejna IP adresa mesacne zahdjenie servisu pri poruche - do 6 hod. 100,00 €
- mesacny poplatok / ks 3,00 € zahdjenie servisu pri poruche - do 12 hod. 50,00 €
- zriadenie - cena podla naro¢nosti zahajenie servisu pri poruche - do 24 hod. 30,00 €




administrativne poplatky jednorazovo
postovné - zaslanie fa. mailom 0,00 €
postovné - zaslanie fa. postou 1,00 €
1. upomienka - mailom, telefonicky, sms 0,00 €
2. upomienka - mailom, telefonicky, sms 2,00 €
upomienka - postou 4,00 €
znovu pripojenie 10,00 €
(po odpojeni z dévodu neplatenia)
poplatok za prepis zmluvy 0,00 €
odpojenie - na Ziadost zdkaznika 0,00 €
pripojenie - na ziadost zdkaznika 0,00 €
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TV a volitel'né balicky * mesacne
Start - zakladny balik 2,00 €
Start + 1,99€
spatné prehrdvanie 7 dni + 50 hod. nahravok 1,65 €
120 hodin nahravok 3,20 €
Set-Top Box Apple TV 1,30 €
MAX SK 13,99 €
FilmBox 5,00 €
Basic SK 12,99 €
MAXI SK + HBO GO 23,70 €
HBO 6,80 €
HBO GO 6,99 €
Detsky SK 2,40 €
SPORT 8,20 €
DOKU 3,99 €
Relaxxx 9,30 €
2 streamy 1,10 €
ainé....

* Ponuka programov sa neustale meni a doplfia o rozne akcie.
Z tohto dévodu ponuku programov a ich ceny uvedené v cenniku,
povazZujte za orientacné.
bliZsie informdacie na:  https://sledovanietv.cz/info/cennik

Pre sledovani cez televizor bez funkcie SMART TV,
alebo pre pohodlnejsie ovladanie treba zakupit
SledovaniTV Android box Il 89 € (+ instalacia).

Pri novom televizore, ktory ma SMART TV (SAMSUNG, LG).
stadi stiahnut aplikaciu SledovanieTV




Vysvetlenie programu Basic

Program je realizovany pomocou wifi zariadeni pracujucich podla normy 802.11a/b/g. Zariadenia dokaZzu pracovat vo frekvenciach 2.4 GHz alebo 5 Ghz.

Pri idedlnych podmienkach je maximalna redlna rychlost okolo 20Mbits. V redlnom nasadeni sa da v zavislosti na lokalitach dosiahnut rychlost v rozmedzi 2-5 Mbits pre klienta.
KedZe danné frekven¢né pasmo je dost vyuZivané a tym aj znacne zaru$ené, ponukat vyssie rychlosti, ako su Specifikované v programoch Basic je prakticky nerealizovatelné.
Programy Basic NEMAJU OBJEMOVE OBMEDZENIE DOWNLOADU (FUP) pripadne uploadu. Prvy rychlostny tdaj napr. 4 Mbit uréuje maximalnu definovant rychlost pri stahovani
dat (download). Upload (posielanie dat od Vas) je 1 Mbit.

Agregacia je stanovena dynamicky podla celkového poctu sucasne pripojenych uZivatelov a to 1:20.

Vysvetlenie programu Profi

Program je realizovany pomocou wifi zariadeni pracujucich podla normy 802.11n. Zariadenia dokazu pracovat na frekvencidch 5 GHz pri maximalnych realnych
rychlostiach az 80Mbits. Programy Profi ponukame bez objemového toku dat (FUP) . Prvy rychlostny parameter napr. 6 Mbit znamena maximalnu definovanu
rychlost pri downloade. Dostupnost Profi pripojenia si treba overit telefonicky. Postupne vsak bude dostupna na vsetkych nasich pripojnych miestach.

Upload (posielanie dat od Vas) je 1 alebo 2 Mbit.

Agregdcia je stanovend dynamicky podla celkového poctu sticasne pripojenych uzivatelov a to 1:20.

V pripade, ze poZadujete pripojenie bez agregacie, informujte sa na produkty, ktoré maju garantovanu spodnu hranicu rychlosti (neklesnu pod stanoveny limit).

Vysvetlenie Upgrade
Upgrade z 802.11b/g na programy 802.11n je zvyhodneny zriadovaci poplatok pre nasich sic¢asnych zakaznikov.

Vysvetlenie programu OPTIC

Sluzby HOME su poskytované v rodinnych domoch s pristupom k opticke;j sieti Citycom.

Sluzby OFFICE su urc¢ené pre firmy a organizdcie, ktoré vyuzivaju pripojenie na beznu prevadzku a komunikaciu.

V pripade, ze poZadujete pripojenie bez agregacie, informujte sa na produkty, ktoré maju garantovanud spodnd hranicu rychlosti (neklesnu pod stanoveny limit).

Agregdcia je stanovend dynamicky podla celkového poctu sucasne pripojenych uZivatelov a to 1:30.

Agregdcia pre firemné pripojenie je stanovena dynamicky podla celkového poctu pripojenych uZivatelov a to 1:5 (s vynimkou OFFICE OPTIC BASIC 20Mbps, kde je agregacia 1:10).

Cena zriadenia optickej pripojky obsahuje zakladné prepojenie optickym kablom vzdusnym vedenim od rozvadzaca poskytovatela do objektu zdkaznika (max 120m),
opticky prevodnik, realizaciu Styroch optickych zvarov a ethernetovy kabel (max. 10m) od optického prevodnika po zariadenie zdkaznika.
V pripade zriadenia optickej pripojky zemou, ndklady suvisiace s touto realizaciou v plnom rozsahu hradi zakaznik ( chrani¢ka optického kabla, opticky kabel na zafiknutie,

pracu spojenu so zafukovanim optického vlakna, rozvadzacie krabice, zemné prace, spojky chraniciek atd.) Zakaznik pri zemnej pripojke neplati len realizované
vzdusné vedenie (max 120m.), zvary realizované na optickom kabli (max 4 zvary ) a poskytnutie optického prevodnika. lls‘i\\
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